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 مقالٍ اصیل پضيَشی

 داوشدًیان پزستاری اس آمًسش تزکیثی دريط وظزی: تدارب

 َای یک مطالعٍ کیفی یافتٍ 

 2صالح سلیمی، 1صالٍ رحیمی

 چکیدٌ
 سٍؿْبي ػبيش اص حضَسي ولاع اص اػتفبدُ ثش ػلاٍُ وِ اػت سٍؽ چٌذ يب دٍ هحلَل تشويجي، آهَصؽ َدف: ي سمیىٍ

ثشد. ّذف اص اًدبم ايي هغبلؼِ هي ثْشُ الىتشًٍيىي آهَصؽ لبثليتْبي ٍ ػويٌبسّب اي، چٌذسػبًِ دسٍع ًظيش آهَصؿي

 يبثي اثشثخـي ايي سٍؽ اػت. ى پشػتبسي اص آهَصؽ تشويجي ٍ اسصثشسػي تدبسة داًـدَيب

 تشم ػِ داًـدَيبىًفش اص  ػيٍ  اص سٍيىشد ويفي ٍ سٍؽ آًبليض هحتَا اػتفبدُ ؿذُ اػت هغبلؼِدس ايي  :تزرسیريش 

ٍ هَسد ثشسػي لشاس  گيشي ّذفوٌذ اًتخبة ثِ سٍؽ ًوًَِ آصاد اػلاهي ٍاحذ اسٍهيِ داًـگبُ 0931 ٍسٍدي هْش پشػتبسي

شم، تدبسة داًـدَيبى ت پبيبى دس. ؿذ اخشا ٍ تشويجي آهبدُ الىتشًٍيىي ؿيَُ ثِ 2ٍاحذ داخلي خشاحي گشفتٌذ.

ّب اص سٍؽ آًبليض  ثشاي تحليل دادُ .اػتخشاج ؿذؼِ دس عي چْبس خلهلبحجِ گشٍّي هتوشوض ثب سٍؽ  وٌٌذُ ؿشوت

 گشديذ.هحتَاي اػتفبدُ 

ّبي اكلي  ٍى هبيِدس :اػتخشاج ؿذ ثشسػيي اص ًتبيح ايي دسٍى هبيِ فشػ ًُِثِ عَس ولي ػِ دسٍى هبيِ اكلي ٍ  َا: یافتٍ 

َصؽ تشويجي ٍ هؼبيت سٍؽ هضايبي سٍؽ آهَصؽ تشويجي، پيـٌْبدات ثشاي افضايؾ ثبصدّي سٍؽ آه ػجبست ثَدًذ اص

آهَصؽ ػٌتي هٌدش ثِ  يًَُؼجت ثِ ؿ ثَدىهفيذ  ػلاٍُ ثش آهَصؽ تشويجيوٌٌذگبى ثِ ًظش ؿشوت آهَصؽ تشويجي.

 ؿَد. هي وبّؾ اضغشاة اهتحبىػَْلت دسن هَضَػبت آهَصؿي، افضايؾ اًگيضُ اداهِ تحليل ٍ 

ثيش هثجت ثش أيبدگيشي، ت ياستمب هٌدش ثِػٌتي  ْبيٍؿس ػبيش ًؼجت ثِ تشويجيآهَصؽ سٍؽ  اص اػتفبدُ گیزی: وتیدٍ

دس آهَصؽ ػلَم  اص ايي سٍ ثِ وبسگيشي ؿيَُ آهَصؽ تشويجي .ؿَدهي ًتبيح اهتحبى ٍ افضايؾ هْبست وبس ثب وبهپيَتش

 ؿَد.تَكيِ هي لَيبًپضؿىي 

 هغبلؼِ ويفي -پشػتبسي داًـدَيبى - آًبليض هحتَا -آهَصؽ تشويجي :َا ياصٌ کلید

 315-305(:4) 10؛ 1332. داوشکدٌ پزستاری ي مامایی داوشگاٌ علًم پششکی تیزخىد پضيَشیَای وًیه، فصلىامٍ علمی  اقثتمز

 10/06/32پذیزش:   11/05/32اصلاح وُایی:   05/05/31دریافت: 

                                                           
 ، ايشاى.اسٍهيِ. اسٍهيِداًـگبُ ػلَم پضؿىي  داًـىذُ پشػتبسي ٍ هبهبيي پشػتبسي، اسؿذ وبسؿٌبعًَيؼٌذُ هؼئَل: طالِ سحيوي، 

  .اسٍهيِ، داًـىذُ پشػتبسي ٍ هبهبيي خبدُ ػشٍ، پشديغ ًبصلَ 00ويلَهتش، اسٍهيِآدسع: 
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 اػتبديبس گشٍُ آهَصؿي خشاحي پشػتبسي، داًـىذُ پشػتبسي ٍ هبهبيي داًـگبُ آصاد اػلاهي ٍاحذ اسٍهيِ. اسٍهيِ، ايشاى.  2

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

cj
.b

um
s.

ac
.ir

 o
n 

20
26

-0
8-

02
 ]

 

                             1 / 11

http://mcj.bums.ac.ir/article-1-462-en.html


 ي َمکارانشالٍ رحیمی                                                                                                رب داوشجًیان پرستاری از آمًزش ترکیبی دريض وظریتجا

 306 

 مقدمٍ
 اًؼبًْب ػبهل اٍليِ حمَق ػٌَاى ثِ آهَصؽ حبضش ػلش دس

ّوگبم ثب  ،(0).اػت ؿذُ ؿٌبختِ اختوبػي پيـشفت ٍ تغييش

پيـشفت ػلَم ٍ فٌَى هفَْم آهَصؽ ًيض تغييشات ؿگشفي داؿتِ 

 ؿشايظ وِ هؼتمذًذ تشثيتي سٍاًـٌبػبى اص ثؼيبسياػت. اهشٍصُ 

 اػبع ثش فشاگيش ّش وِ ؿَد ػبصهبًذّي چٌبى ثبيذ يبدگيشي

سٍ  اص ايي (،2.)ثپشداصد يبدگيشي ٍ فؼبليت ثِ خَد يْبيبئتَاً

 تٌْبيي ثِ ؿَد،هي اخشا حبضش حبل دس َصؽ وِآه ػٌتي سٍؿْبي

 ًيبصّبي هذاٍم تغييش ٍ داًؾ ٍ ػلن لبفلِ ػشيغ حشوت پبػخگَي

دس سٍؽ آهَصؽ ػٌتي ثِ  .ًيؼت اًفَسهبتيه دًيبي دس خَاهغ

شٍسي دس يبدگيشي اػت دادُ فشاگيش فشكت تفىش، وِ اهشي ض

اسائِ ي % اص آهَصؿْب81 اًذ وِ هغبلؼبت ًـبى دادُ ،(9).ؿَدًوي

ػشم ّـت ّفتِ فشاهَؽ  ، دسػٌتي سٍؽ ؿذُ تَػظ

تي خَاثگَي ًيبصّبي يٌذ آهَصؽ ػٌسٍ فشآ ايياص ، (2).ؿًَذ هي

 ًيبص ثِ ثبصًگشي داسد. ايي ؿيَُ آهَصؿي ػلش حبضش ًجَدُ ٍ 

ػٌَاى خضئي اص آهَصؽ ػبلي وـَس ِ ثحَصُ آهَصؽ پضؿىي 

ثِ هْبستْب ًگشؽ ٍ  هَظف ثِ اسائِ حدن ٍػيؼي اص داًؾ،وِ 

، اص ايي لبػذُ (8)اػت داًـدَيبى ثشاي وؼت كلاحيتْبي ؿغلي

دس  ،(6).سٍؿْبي ًَيي اػت اص اػتفبدُجَدُ ٍ هلضم ثِ هؼتثٌي ً

هَصي هتؼبسف ثِ ادآهَصي الىتشًٍيه ثِ خبي ػَادآايي هيبى ػَ

ػٌَاى يه ساّىبس ثشاي گزس ثِ خبهؼِ اعلاػبتي هغشح ؿذُ اػت، 

ػَاداى، دس هيبى  اي آى ثِ خبي خبهؼِ ثيثب ايي تفبٍت وِ اخش

ثبؿذ. عجيؼي اػت وِ ًظبم آهَصؽ وـَس  ّب هيثبػَادتشيي لـش

 ،(9).ػَادآهَصي الىتشًٍيه خَاّذ ثَد ًخؼتيي هىبى اخشاي

ّبي ػلَم پضؿىي هَاصي ًظش ثِ ايٌىِ ثؼيبسي اص ٍاحذّوچٌيي، 

 گيشدثب ػبيش ٍاحذّبي تئَسيه دس ثخـْبي ثبليٌي كَست هي

ًيه ثِ ؿىل خبلق ٍخَد ًذاسد ٍ ٍاهىبى اػتفبدُ اص آهَصؽ الىتش

ّبي آهَصؽ ػٌتي ٍ تذسيغ هؼلن هحَس ًيض ثب ايدبد ؿيَُ

يبدگيشي ػغحي ٍ صٍدگزس ػبلْبػت وِ هَسد ثبصثيٌي لشاس گشفتِ 

ْبي هٌحلش ثِ فشد دس حبل خذيذ آهَصؿي ثب ٍيظگي الگَيٍ 

ي هضايبي ؿيَُ ًظشگشفت خبيگضيٌي اػت. ثذيْي اػت وِ دس

ْبي ثشدى ايي ؿيَُ دس وٌبس ػبيش سٍؿ آهَصؽ ػٌتي ٍ ثِ وبس

ًَيي اهىبى تحمك يبدگيشي ػويك ٍ فؼبل سا فشاّن خَاّذ 

 (8)وشد.

لىتشًٍيه داساي آهَصؽ ا سٍؿْبياگش چِ ثذيْي اػت وِ 

 ػَاهل تبثغ آى هَفك اخشاي اهباي اػت فَايذ ؿٌبختِ ؿذُ

 دس آًبى دسن ٍ ًـدَيبىدا ًگشؽ هثجت خولِ اص هتؼذدي

 ثب آهَصؽ داسد. ّوچٌيي ايبًِساي اعلاػبت ٍ فٌبٍسي اص اػتفبدُ

 خولِ اص داساػت، ًيض سا خَد خبف هحذٍديتْبي سايبًِ ووه

 ٍ ػبعفي ٍ اًؼبًي تؼبهلات هؼلن، خبًـيي ًتَاًذ ؿبيذ ايٌىِ

 گشدد،هي ايدبد دسع ولاع دس وِ چْشُ ثِ چْشُ استجبط

دليل هحيظ آهَصؿي ِ آهَصؽ الىتشًٍيىي ث دس سٍؽ (،8.)دؿَ

ػشد ٍ هىبًيىي ٍ ػذم ٍخَد تؼبهل حيبتي ٍ خَدخَؽ ثيي هؼلن 

ٍ فشاگيشاى ٍ ًيض ثيي فشاگيشاى ثب ّن، فضبي آهَصؿي ثِ ؿىل 

ؿَد. هٌتمذاى سٍؿْبي آهَصؿي الىتشًٍيه، حميمي ديذُ ًوي

 غلَة ثِ ساحتي لبثلپشٍسؿي ه اّذافهؼتمذًذ وِ دس ايي سٍؽ 

بيذ ايي گيشي ًيؼتٌذ ٍ ؿتجذيل ثِ ّذفْبي دليك ٍ لبثل اًذاصُ

اص ايي سٍ تشويت ايي ؿيَُ  ،(3).دػت يبفتٌي ًجبؿٌذ اّذاف

ثِ هٌظَس سفغ ًَالق  آهَصؿي ثب آهَصؽ ػٌتي)آهَصؽ تشويجي(

 ى اهَس آهَصؿي ٍالغ ؿذُ اػت.بّش دٍ  ؿيَُ هَسد تَخِ هحمم

ّبي سثشد فٌبٍسيهَصؽ الىتشًٍيىي ٍ وبهفبّين آ تشويت

ػبت خذيذ حَصُ پضؿىي سا تؼْيل اعلاػبت، ًِ تٌْب اًتمبل اعلا

داًؾ آهَختگبى ْبي ، ثلىِ هَخت استمبي داًؾ ٍ هْبستوٌذهي

ّبي ويفيت آهَصؽ پضؿىي ٍ وبّؾ ّضيٌِ پضؿىي، استمبي

 (01).ؿَدآهَصؿي هي

فؼبليتْبي  اص آى دس وِ اػت يبدگيشي اص ًَػي تشويجي يبدگيشي

ّبي ولاعدس صؿي اص خولِ آهَصؽ چْشُ ثِ چْشُ لف آهَهخت

ثِ عَس ّوضهبى يب  م، يبدگيشي الىتشًٍيىي صًذُدسع هشػَ

ؿٌيذاسي، خْت فشآيٌذ ، غيشّوضهبى ٍ هَاد آهَصؿي ديذاسي

ثِ ػجبست ديگش آهَصؽ  ،(6).گشدد گيشي اػتفبدُ هييبد -يبددّي

ش آهَصؽ ػٌتي ديگ جي اص آهَصؽ الىتشًٍيه ثب اًَاعتشويجي، تشوي

 ثِ ًؼجت ًگش ول سٍيىشد ثب آهَصؽ تشويجي، سٍؽ دس ،(00).اػت

 اص فشاگيش فشدي ْبيٍيظگي ًتيدِ دس ٍ پزيشد هي يبدگيشًذُ كَست

 ٍ هْبستْب داًؾ، هيضاى ّب،ديذگبُ ثبٍسّب، ًگشؿْب، خولِ

 (02).ؿَد گشفتِ هي ًظش دس اٍ رٌّي تَاًوٌذيْبي

ّبيي چَى داًـگبُ ًـگبُػؼبت تحميمبتي ٍ داؤثشسػيْبي ه

اػتبًفَسد ٍ داًـگبُ تٌؼي دسثبسُ ػبص ٍ وبسّبي يبدگيشي تشويجي 

ايي  دٌّذ.لشاس هي ػلالوٌذاىاعلاػبت هٌبػجي سا دس اختيبس 

ّبي آهَصؽ وٌٌذ وِ يبدگيشي تشويجي ثش ؿيَُاػلام هي ْبتحميم
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دٌّذ وِ هي سا اعويٌبى اييػٌتي اسخؼيت داسد، ّوچٌيي 

تشويجي ًِ تٌْب تَاًبيي اًتمبل وبسآهذتش هَاد يبدگيشي سا يبدگيشي 

 (09).آهَصؿي اػتي ثيـتش اثشثخـ ثب داسد ثلىِ يه سٍؽ

ًمؾ آهَصؽ تشويجي سا ًؼجت ثِ آهَصؽ  ْبثؼيبسي اص تحميم

ثشتش ؤٍ يبدگيشي الىتشًٍيه دس يبدگيشي داًـدَ ه ػٌتي

 آهَصؽوِ  اًذهغبلؼبت گزؿتِ ًـبى دادُ ،(08-02).داًٌذ هي

 دٍ يب چٌذ وِ خذيذ وبس ٍ ػبص يه ػٌَاى ثِ تشويجي الىتشًٍيىي

 هَخت ،ًوبيذهي ادغبم ّن ثب سا تذسيغ ٍ يبدگيشي سٍؽ

 تَاًذهي ٍ ؿَد اػتبداى هي ٍ داًـدَيبى دس ثيـتشي سضبيتوٌذي

 اص گيشي ثْشُ لبثليت ثب ٍ يبدگيشي دس پزيشياًؼغبف اهىبى ثب

 سا يبدگيشي الىتشًٍيىي، ٍ سيحضَ آهَصؽ سٍؽ دٍ ّش هضايبي

 هدبصي، -شي تشويجي حضَسيثب يبدگي ،(06).دّذ افضايؾ

استجبط چْشُ ثِ ًجَد ْبي آهَصؽ الىتشًٍيه اص خولِ هحذٍديت

 سٍد.چْشُ ٍ تؼبهلات اًؼبًي ٍ ػبعفي تب حذٍدي اص ثيي هي

 آهَصؽ تشويت وٌٌذ وِهي پيـٌْبد ٍ ّوىبساى Garrisonهغبلؼِ 

 اص تش اًؼغبف لبثل سٍؿي ٍ آهَصؽ الىتشًٍيىي چْشُ ثِ چْشُ

 ،(09).دّذهي اسائِ كشف ثِ ّش يه اص دٍ ؿيَُ سا آهَصؽ

Mosalanejad  ّوىبساى، دس يه ثشًبهِ آهَصؽ تشويجي، اثشات ٍ

ثش سٍي داًـدَيبى ثشسػي وشدًذ ٍ  سا سٍاًـٌبختي آى ثشًبهِ

دَيبى ٍ ثش اثؼبد ؿخليتي داًـسا ثيشات هثجت ايي سٍؽ أًتبيح، ت

 ًتبيح ،(8).ػلَم پضؿىي ٍ پيشاپضؿىي ًـبى داديبدگيشي دس 

 دس يبدگيشي هيضاى وِ داد ًـبى ّوىبساى ٍ Zolfaghari هغبلؼِ

اهب  ،هـبثِ اػت يىذيگش ثب ػخٌشاًي ٍ الىتشًٍيه آهَصؽ سٍؽ دٍ

 آهَصؽ سٍؽ وِ داًـدَيبى دس وشدُ اػت گضاسؽ ٍي

 دس اػتملال"ٍ "َصؿيآه سٍؽ اص تَاًبيي اػتفبدُ"الىتشًٍيه

ثش  آهَصؽ تأثيش"ػخٌشاًي  سٍؽ دس ٍ "ايي سٍؽ اص اػتفبدُ

 (08).اًذ سا اسخح داًؼتِ "اًگيضؽ"ٍ "يبدگيشي

آهَصؽ تشويجي دس وـَس هغبلؼبت دس صهيٌِ ثب ايي ٍكف 

ٍ ثب ديذگبُ ويفي ثِ ايي هَضَع پشداختِ ًـذُ هحذٍد اػت 

ي ثب سٍيىشدي ووي ثِ همَلِ آهَصؽ تشويج هغبلؼبت گزؿتِ اػت،

ًگش ثِ ايي هؼئلِ  اًذ ٍ ًگبُ ول ٍ ساثغِ ػلت ٍ هؼلَلي پشداختِ

تحميك ويفي، سٍؿي هٌبػت خْت  ووتش هَسد تَخِ ثَدُ اػت،

وـف ٍيظگيْب ٍ تدشثيبت افشاد اػت ٍ آًچِ سا وِ دس پغ آى 

 ثبصخَسدّبيثشسػي  ّوچٌيي، وٌذ.ثشسػي هي ،تدشثيبت لشاس داسد

ّبي آهَصؿي  ؿيَُ يتَاًذ ثِ استمبهختلف هي آهَصؽ ثب سٍؿْبي

تدبسة  ّذف اص اًدبم ايي هغبلؼِ تجيييزا ل .ووه ًوبيذ

اسصؿيبثي اثش ثخـي ايي  ٍآهَصؽ تشويجي داًـدَيبى پشػتبسي اص 

 سٍؽ اػت. 

 
 ريش تزرسی

وِ  ػتثِ سٍؽ تحليل هحتَا ويفي ثشسػييه  ،هغبلؼِايي 

س هَسد آهَصؽ تشويجي داًـدَيبى پشػتبسي د ثِ ثشسػي تدبسة

ؿبهل  ثشسػيدس ايي  هَسدهغبلؼِ خبهؼِ پشداصد. دسٍع ًظشي هي

آصاد  داًـگبُ 0931ٍسٍدي هْش تشم ػِ پشػتبسي داًـدَيبى

 ػي داًـدَي ايي ٍسٍدي 88اص هدوَع  ثَد. اػلاهي ٍاحذ اسٍهيِ

گيشي  ًوًَِ وِ توبيل ثِ ؿشوت دس هغبلؼِ داؿتٌذ، ثِ سٍؽًفش 

ؿبهل داًـدَيبى دختش دس  افشاد. ًتخبة ؿذًذا هجتٌي ثش ّذف

ػبل ثَدًذ. دسع پشػتبسي وليِ ٍ هدبسي  28-03هحذٍدُ ػٌي 

ادساسي ٍ پشػتبسي ثيوبسيْبي گَاسؽ ٍ پشػتبسي ثيوبسيْبي 

سٍؽ  ثِ اسائِ ثشاي 2اػلبة اص ٍاحذ پشػتبسي داخلي خشاحي

 اًتخبة ؿذ. (الىتشًٍيىي ٍ آهَصؽ چْشُ ثِ چْشُ) تشويجي

اػتفبدُ  اص هلبحجِ گشٍّي هتوشوض ّب دادُ آٍسي خوغ ثشاي

ليي ثبس دس ػلَم اختوبػي هلبحجِ گشٍّي هتوشوض وِ ثشاي اٍ ؿذ.

هؼشفي ؿذ، هَاسد  0326سػبل د Merton  ٍ Kendallتَػظ 

تَاى ثِ وؼت  ى خولِ هياي داسد وِ اص آ ػذيذُ وبسثشد

اؿبسُ  ،ديذگبّْبي يه گشٍُ اص اؿخبف وِ ٍيظگي هـتشوي داسًذ

وٌٌذگبى دس  دس گشٍُ هتوشوض هٌظَس سػيذى ؿشوت ،(03)وشد.

 گشٍُ ثِ يه اخوبع خوؼي دس هَضَع خبف ًيؼت ثلىِ تشخيحبً

ِ گشٍُ ث يّذف گشٍُ هتوشوض ثشلشاسي استجبط هتمبثل ثيي اػضب

ٍت دس استجبط ثب يه ي هتفبٍ ثشداؿتْب هٌظَس وـف ًگشؿْب

 (02).هَضغ خبف اػت

 دس اٍليِ ساٌّوبيي دس يه خلؼِ عشح، عؿشٍ اص لجل ىبهحمم

 هٌبثغ ثِ دػتشػي ،الىتشًٍيىي ػيؼتن ثب وبس چگًَگي هَسد

 پيًَذّبي، هحيظ ولي ػبيت ٍ اهىبًبت هَخَد دس ػبيت آهَصؿي،

 تؼبهل ًحَُ ٍالىتشًٍيىي  دسػي هحتَي ،ثشخظ صهًَْبيآهَخَد، 

 ًبهِ وتجي ثشايٍ سضبيت  كحجت وشدًذ داًـدَيبى ثب هذسع ثب

ثِ هٌظَس  اخز گشديذ.اص داًـدَيبى داٍعلت  ؿشوت دس هغبلؼِ

ع ، ٍة ػبيتي عشاحي ؿذ ٍ هحتَاي دساسائِ الىتشًٍيىي دسٍع

ؿبهل  ٍة ػبيتػبيت لشاس دادُ ؿذ. هغبلت ٍة هَسد ًظش دس 

هغبلت تذسيغ ؿذُ دس ولاع ثِ ػلاٍُ ثشخي هغبلت ٍ تَضيحبت 
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ّبي آصهَى  ٍ تؼت تػؤالا، ثبًه دسػيثيـتش دس هَسد هَضَػبت 

آهَصؿي،  اسؿذ پشػتبسي ػٌَات گزؿتِ، تلبٍيش وبسؿٌبػي

ؿوبسُ تلفي ٍ  ثَد. هؤثشْبي هغبلؼِ سٍؿّبي هشتجظ ٍ پيًَذ

آدسع الىتشًٍيه هذسع ٍ هذيش ػبيت دس ٍة ػبيت ٍخَد داؿت 

خبف  ػؤالل يب داًـدَيبى دس كَست هَاخِْ ثب هـى وِ

 ػلاٍُ ل ثپشداصًذ.اُ حل هـىثِ سفغ اؿىبل ٍ يبفتي س تَاًؼتٌذ هي

 ثِ سا آًْب وِ يپيًَذّبي اص تَاًؼتٌذ هي داًـدَيبى آى، ثش

 اػتفبدُ وشد هي هتلل هَسدًظش هَضَع ثب هشتجظ ّبي ػبيت

 دػت ثِ صهيٌِ آى دس سا اعلاػبت خبهؼتشيي ٍ آخشيي ٍ ًوبيٌذ

 . آٍسًذ

ّبي  ًوشات اهتحبًي ثش ديذگبُ تأثيشٌظَس خلَگيشي اص هثِ 

خلؼبت گشٍّي هتوشوض يه  ،آهَصؽ تشويجيدس هَسد  ـدَيبىداً

خلؼِ گشٍُ  چْبستؼذاد  ؿذ. هبُ پغ اص ثشگضاسي اهتحبًبت ثشگضاس

 دس ّش گشٍُ ؿذ. دليمِ تـىيل 28-98ب هذت صهبى هتوشوض ث

وٌٌذُ دس هَسد   تؼْيل دس اثتذاي خلؼبت،ًفش حضَس داؿتٌذ.  6-8

اختيبسي ثَدى ؿشوت  دادُ،هختلشي تَضيح  ّذف گشٍُ هتوشوض

س هغبلؼِ سا يبدآٍسي ٍ ًؼجت ثِ هحشهبًِ ثَدى هغبلت اظْب دس

اخبصُ گشفتِ ؿذ ًبى ػپغ اص آ .ويذ وشدأؿذُ تَػظ داًـدَيبى ت

داًـدَيبى ّش يه ثب  وِ ًؼجت ثِ ضجظ كذايـبى الذام ؿَد.

ؿذ  اػوبل هي وٌٌذُ تؼْيل عشف اص وِ هتوشوض گشٍُ اكَل سػبيت

سد ًظشات يىذيگش َْبي خَد پشداختٌذ ٍ دس هثِ تَضيح ديذگبّ

عي هلبحجِ داًـدَيبى ثِ ثيبى  دس وشدًذ. ًيض اظْبسًظش هي

تدشثيبت خَد اص اػتفبدُ اص سٍؽ آهَصؽ تشويجي پشداختٌذ ٍ 

پيـٌْبدات ثْجَد ايي سٍؽ فَايذ ٍ هضشات اػتفبدُ اص ايي سٍؽ ٍ 

 يب لاصم يغٌب ثِ سػيذى تب ّب هلبحجِ سا هَسد ثحث لشاس دادًذ.

ثشگضاسي خلؼبت گشٍُ پغ اص  .يبفت اداهِ اعلاػبتي اؿجبع

 دػتٌَيغ ولوِ ثِ كَست ولوِ ثِ ًَاس كَتي ،هتوشوض

(Transcript) .ّب اص سٍؽ آًبليض هحتَاي ثب  ثشاي تحليل دادُ ؿذ

دس هغبلؼبتي وِ  ايي سٍؽ ػوَهبً سٍيىشد لشاسدادي اػتفبدُ ؿذ.

 ؿَد ٍ هؼوَلاً تفبدُ هيّذف آى تَكيف يه پذيذُ اػت، اػ

گيشد وِ دس هَسد يه پذيذُ، ًظشيِ يب  صهبًي هَسد اػتفبدُ لشاس هي

ّبي هحذٍدي ٍخَد داسد. دس ايي سٍيىشد هحممبى اص وبسثشد  ًَؿتِ

عجمبت اص لجل تؼييي ؿذُ اختٌبة وشدُ ٍ ثِ خبي آى اخبصُ 

ّب اػتخشاج  عجمبت ٍ ًبم آًْب اص دسٍى دادُ ِدٌّذ و هي

دس هدوَع ثشاي تحليل ػِ گبم هـتول ثش وذگزاسي  ،(08).ؿَد

( ٍ Creating Categories) (، ايدبد عجمبتOpen Codingثبص )

هحتَا  آًبليض ّذف (21).ؿَد( عي هيAbstractionػبصي ) اًتضاػي

ثشسػي  هَسد پذيذُ دسن ثِ وِ اػت ثليشتي اسائِ"

خَد ؿيَُ تحليل هحتَا ثِ هٌظَس ثشسػي ٍ ،(20)."اًدبهذ هي

گيشد ٍ  ولوبت ٍ هفبّين هـخق دس هتَى هَسد اػتفبدُ لشاس هي

ّب پشداختِ ٍ ثِ آًْب ػبختبس ٍ ًظن دادُ  تمليل دادُعي آى ثِ 

ؿَد. دس سٍيىشد لشاسدادي اص ثِ وبسگيشي عجمبت اص پيؾ  هي

ًْب ؿَد عجمبت ٍ ًبم آ ٍ اخبصُ دادُ هيؿذُ تؼييي ؿذُ اختٌبة 

ّب ثيشٍى آيٌذ. ثذيي هٌظَس هتي  دُثِ كَست هؼتمين اص دسٍى دا

ُ ؿذ تب حغ ولي حبكل ؿَد، ّب چٌذيي ثبس خَاًذ هلبحجِ

اػتخشاج ؿًَذ.  ػپغ هتَى ولوِ ثِ ولوِ خَاًذُ ؿذ تب وذّب

ثٌذي  اخل عجمبت دػتِثِ د اػبع ؿجبّت شى وذّب ثاص آپغ 

اثتذا دٍ ًفش اص  ،استجبط ثيي آًْب تؼييي ؿذؿذُ ٍ ًحَُ 

گزاسي وشدُ ّب سا وذ َست هدضا ثِ ؿىل ثبص دادُپظٍّـگشاى ثِ ك

وذّبي ػغح دٍم ٍ ػَم ؿىل  ،ّب تن ػبصي هتشاونٍ ػپغ ثب 

ّب  ثٌذي تن ػٌَاى پغ اص ّش هشحلِ وذگزاسي سٍي ؿذ. دادُ هي

 .گشديذ تَافك هي

 هَثك هؼيبس چْبس اص ّبدادُ پبيبيي ٍ كحت اص اعويٌبى خْت

 اػتوبد لبثليت تأييذپزيشي، اػتجبس،ؿبهل  Lincoln ٍ Gubba ثَدى

 هحل ثب هحمك هٌظَس ثذيي ،(22).گشديذ اػتفبدُ پزيشي اًتمبل ٍ

فشد ٍ ّوچٌيي  داؿت هذت عَلاًي استجبط هشثَعِ تحميك

وٌٌذُ دس ػوت هذيش گشٍُ ثب هحلْبي تحميك استجبط  هلبحجِ

 تؼبهل ٍ استجبط ّوَاسُ تحميك اًدبم عَل ٍ دس ِعَلاًي داؿت

 اػتوبد خلت ثِ وِ اػت داؿتِ وٌٌذگبى ؿشوت ثب هٌبػت

 ووه هغبلؼِ هَسد هحيظ دسن ثِ ّوچٌيي ٍ وٌٌذگبى ؿشوت

دُ  ثبصًگشي اص ّب دس ّش ػغحپزيشي دادُيذيأثِ هٌظَس ت .وشدهي

 هتي وذگزاسي، اص ثؼذ يؼٌي. ؿذ اػتفبدُ وٌٌذگبى ؿشوتاص  ًفش

 ٍ وذّب كحت اص تب ؿذهي ثبصگشداًذُ وٌٌذُ ؿشوت ثِ هلبحجِ

 وٌٌذگبى ؿشوت ًظش اص وِ وذّبيي. ؿَد حبكل تفبػيش اعويٌبى

 تحليلي تَسؽ وبّؾ ثشاي .ؿذهي اكلاح ًجَد آًبى ديذگبُ ثيبًگش

 ًَاس وشدى پيبدُ (Confidentiality) اػتوبد لبثليت استمبي ٍ

 اص پغ ثلافبكلِ وبغز، سٍي ثش ولوِ ثِ ولوِ كَست ثِ ّب هىبلوِ

 ٍ يبدداؿتْب سٍص ّوبى دس ؿذ ػؼي. گشفت اًدبم خلؼِ ّش

 ّش ّب هلبحجِ دس غَس گشدد. ثشاي هىتَة ًيض هحمك خَد تفبػيش

 پزيشي اًتمبل تأييذ خْت ؿذ. ثبصؿٌَي ثبس ٌذييچ هلبحجِخلؼِ 
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 ؿشوت هغبلؼِ دس وِ داًـدَيبًياص  ًفش ّفت ثب ّبيبفتِ ًيض،

 سدهَ سا ّب يبفتِثَدى  ٌبػته آًْب ٍ ؿذ گزاسدُ هيبى دس ًذاؿتٌذ

 .دادًذ لشاس تأييذ

هفيذ  ايي هغبلؼِّبي  روش ايي ًىتِ لجل اص پشداختي ثِ يبفتِ

خٌجِ خَداظْبسي  ثشسػيخَاّذ ثَد وِ هغبلت روش ؿذُ دس ايي 

داؿتِ ٍ اظْبسات داًـدَيبى وِ دس داخل گيَهِ آٍسدُ ؿذُ 

هغبلؼِ تؼلك داؿتِ ٍ  سوٌٌذُ د ثِ داًـدَيبى ؿشوت توبهبًاػت، 

 لشف پظٍّـگشاى خبسج ثَدُ اػت.اص داخل ٍ ت

 
 َا یافتٍ

ثِ داًـدَيبى  تدشثِ عجمبت اكلي ّب، پغ اص تحليل دادُ

، "آهَصؽ تشويجيهضايبي سٍؽ "دسٍع ثِ كَست آهَصؽ تشويجي

ٍ  "آهَصؽ تشويجيثشاي افضايؾ ثبصدّي سٍؽ  پيـٌْبدات"

ثِ ؿشح  دس صيشثذػت آهذ وِ   "آهَصؽ تشويجيهؼبيت سٍؽ "

 ؿَد. هي آًْب پشداختِ

 آمًسش تزکیثیمشایای ريش  الف(

وٌٌذگبى  ؿشوت تدبسة اص ؿذُ اػتخشاج ّبي هبيِ دسٍى اص يىي

خشدُ  پٌحدسٍع اػت.  آهَصؽ تشويجيهضايبي  هغبلؼِدس ايي 

ثش ًتبيح  تأثيش" ،"ثش يبدگيشي تأثيش"ؿبهلوِ پذيذاس ؿذًذ  عجمِ

ٍ  "هثجت ثش اداهِ تحليل تأثيش"،"اضغشاةوبّؾ "، "اهتحبى

ثِ تـشيح ّش وذام  دس صيشثَدًذ وِ "افضايؾ هْبست وبس ثب وبهپيَتش"

 ؿَد. اص آًْب پشداختِ هي

وٌٌذگبى دس هغبلؼِ، هبّيت  اوثش ؿشوت تز یادگیزی: تأثیز

 .داًؼتٌذ ايي سٍؽ سا خَة ٍ ثش ويفيت يبدگيشي خَد هفيذ هي

ّوچٌيي هؼتمذ ثَدًذ وِ اسائِ هغبلت آهَصؿي ػلاٍُ ثش هغبلت 

تي داؿتِ هثج تأثيشائِ ؿذُ دس ولاع دسع ثش يبدگيشي آًْب اس

ثِ ًظش هي ثب ايٌىِ " :اظْبس داؿت 8وٌٌذُ ؿوبسُ هـبسوتاػت. 

هغبلت ػبيت تىشاس خضٍُ ثَد اهب هغبلت خذيذ ّن داؿت وِ ثب 

ٍص ٍلت گزاؿتن ٍ آًْب سا دس سًگ لشهض هـخق ؿذُ ثَد هي يِ س

آهَصؿي  تلبٍيشػي ثِ ّوچٌيي دػتش "خَدم اضبفِ وشدم. خضٍُ

وشدًذ.  ثش يبدگيشي خَد هؼشفي هؤثشٍ ثشخؼتِ وشدى ًىبت سا 

تلبٍيش دس دسن ":چٌيي ثيبى داؿت 00وٌٌذُ ؿوبسُ هـبسوت

هي ": اظْبس وشد 3هـبسوت وٌٌذُ ؿوبسٍُ  "دوشهغلت ووه هي

دس اػتفبدُ اص ػبيت فْويذم وِ ودبي وتبة هْن اػت ٍ ودب سا 

 . "ثبيذ ثيـتش ثخَاًن

اص خولِ هضايبي ديگش وِ دس  تز وتایح امتحان:مثثت  تأثیز

ثش ًتبيح  تأثيشتَػظ داًـدَيبى ثيبى ؿذ  آهَصؽ تشويجيسٍؽ 

ًضديه ":ثيبى داؿت 8وٌٌذُ ؿوبسُ هـبسوتد. اهتحبًي ثَ

 :اظْبس وشدداًـدَي ديگشي  ."اهتحبًبت خيلي ووىن وشد

ن وشد ثبػث ووى اػتفبدُ اص ايي سٍؽ دس هَالغ اهتحبًبت خيلي"

هْن اػت ٍ ثيـتش هغبلؼِ وٌن ٍ  ؿذ وِ ثفْون ودبي وتبة

 ."لؼوتْبي هْن وتبة سا ثِ هي ًـبى داد

ًىتِ خبلجي وِ ثشخي اص داًـدَيبى  :امتحان کاَش اضطزاب

ثشخي اص  ايي سٍؽ ثش وبّؾ اضغشاة افشاد ثَد. تأثيشثيبى وشدًذ 

هفيذ  خَد ص ايي سٍؽ سا دس وبّؾ اضغشاةداًـدَيبى اػتفبدُ ا

چٌيي دس ايي ثبسُ  09وٌٌذُ ؿوبسُ هـبسوت .َدًذتَكيف وشدُ ث

هي دس  هي ؿذ، ايي سٍؽ ثبػث وبّؾ اضغشاة":اظْبس داؿت

تَاًن  الي اص اػتبد داؿتِ ثبؿن ساحت ًويؤولاع دسع ٍلتي ػ

اي ثبؿذ وِ  تشػن وِ هغلت پيؾ پب افتبدُ هي ،ن سا ثپشػنػؤال

ل تن سا پشػيذم هـىػؤالا ثشخظ دس هحيظلتي داًن اهب ٍ هي ًوي

هي ":چٌيي ثيبى وشد 23وٌٌذُ ؿوبسُ هـبسوت".ووتشي داؿتن

ّويـِ دس اهتحبًبت اضغشاة داسم ٍ ّويي اضغشاة ثبػث پبييي 

ت ٍ گشفتي ػؤالاؿذ، اهب ثؼذ اص اػتفبدُ اص ًوشاتن هي ثَدى

 "ّب هـىلن تب حذٍدي سفغ ؿذ. هـبٍسُ

ش داًـدَيبى اص دػتشػي ثِ اوث ادامٍ تحصیل: مثثت تز تأثیز

وبسؿٌبػي اسؿذ ػٌَات گزؿتِ ساضي ثَدُ ٍ اص آى  تػؤالاًوًَِ 

ايٌىِ اص  شوشدًذ وِ ػلاٍُ ث وٌٌذگبى ثيبى ؿشوت اػتمجبل وشدًذ.

ت ػٌَات گزؿتِ دػتشػي پيذا ػؤالاتش ثِ  ايي عشيك ساحت

ًْب ثِ اداهِ آوٌٌذ، ايي سٍؽ تَاًؼتِ اػت هٌدش ثِ تشغيت  هي

ًؼتٌذ ثِ هٌبثغ آصهَى اتَ ًيض ثـَد. اص ايي عشيك وِ هيتحليل 

ت آؿٌب ؿًَذ ٍ ػؤالاب ذا وٌٌذ ثيوبسؿٌبػي اسؿذ دػتشػي پ

ؿذگبى ػبلْبي لجل استجبط داؿتِ ثبؿٌذ ٍ  ّوچٌيي ثب پزيشفتِ

هٌذي اص  تمذ ثَدًذ وِ ثْشُداًـدَيبى هؼت خَد سا ثپشػٌذ. ػؤالا

ػت وِ ػلالوٌذ ثِ ثشاي داًـدَيبًي هفيذ ا آهَصؽ تشويجي

دس ايي ثبسُ  2وٌٌذُ ؿوبسُ هـبسوت. يبدگيشي ثيـتش ّؼتٌذ

خَاٌّذ اداهِ  خَسد وِ ٍالؼب هي ّبيي هي ثِ دسد ثچِ"گفت:

 . دس ايي هَسد"...تحليل دٌّذ ٍ دس فىش اسؿذ لجَل ؿذى ّؼتٌذ

اػتفبدُ اص ايي سٍؽ ثِ دسد ":اظْبس داؿت 9وٌٌذُ ؿوبسُ هـبسوت

د وِ دٍػت داسًذ چيض ثيـتشي ثذاًٌذ ًِ يه خَس داًـدَيبًي هي

هي خَدم هؼذل خيلي خَثي ًذاسم ٍلي دٍػت داسم  هؼذل خبف.
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وِ فمظ  ّبيي ثچِ ثشٍم ٍ چيضّبي خذيذ ٍ ثيـتشي يبد ثگيشم.

خَسد چَى ًوشُ خَة سا  خَاٌّذ ثِ دسدؿبى ًوي ًوشُ هي

 "تَاًٌذ ثب خَاًذى خضٍُ ثگيشًذ. هي

ًظشات داًـدَيبى ثش عجك  یًتز:افشایش مُارت کار تا کامپ

ي وبس ثب هْبستْب ياػتفبدُ اص ايي سٍؽ ثبػث استمب ،وٌٌذُ ؿشوت

چٌيي ثيبى  01ؿوبسُوٌٌذُ  هـبسوت .ؿَد ايٌتشًت دس افشاد هي

ش ثب وبهپيَتش ػشٍوبس داؿتِ ؿَد وِ ثيـت اي هيػبيت ثْبًِ":وشد

 ."ينثبؿ

 کیثیآمًسش تزپیشىُادات تزای افشایش تاسدَی ريش  ب(

 وٌٌذگبى دس ؿشوت ديگش دسٍى هبيِ اػتخشاج ؿذُ اص تدبسة

 دٍ .، پيـٌْبدات ثشاي افضايؾ ثبصدّي ايي سٍؽ اػتهغبلؼِايي 

 ياستمب"خشدُ عجمِ دس ايي عجمِ پذيذاس ؿذًذ وِ ؿبهل

ثِ تـشيح ّش وذام اص  دس صيشثَدًذ وِ  "ٍة ػبيت" ٍ "يبدگيشي

 ؿَد. آًْب پشداختِ هي

دس هغبلؼِ  وٌٌذگبى ؿشوت یادگیزی: یارتقا تزای پیشىُادات

ى بپيـٌْبداتي سا ثي دس ايي سٍؽهيضاى يبدگيشي  يبخْت استم

ؿشٍع فؼبليت تَاى ثِ ّوضهبى ثَدى  هي اص آى خولِ وشدًذ وِ

 20وٌٌذُ ؿوبسُ هـبسوت .اؿبسُ وشد ولاع دسع ٍ فؼبليت ػبيت

 "د.ثْتش ثَد ؿشٍع فؼبليت ػبيت ّوپبي ولاع ثَ" :اظْبس داؿت

ٍلتي دس ولاع دسع هغلجي  ":ثيبى وشد 8ؿوبسُوٌٌذُ  هـبسوت

تش ولاع اػت خَة  خَاًين ٍ هغبلت هَخَد دس ػبيت ػمت سا هي

 سيضد ٍ  يىپبسچگي هغبلت ثِ ّن هي وٌن ٍ سٍي هغبلت توشوض ًوي

وٌٌذگبى  ؿشوت صا ياص عشفي ّن ثشخ ،"ؿَد هغبلت پشاوٌذُ هي

، ثِ ًظش ايي گشٍُ ػٌَاى وشدًذؼي ػٌَاى يه حُ ِايي هَضَع سا ث

ولاع دسع ٍ ٍة  وٌٌذگبى ّوضهبى ًجَدى فؼبليت اص ؿشوت

ذد هغبلت ٍ خلَگيشي اص فشاهَؽ ؿذى دػبيت هٌدش ثِ هشٍس ه

 گيشًذ. آى هَسد يبد هي سسا ًيض د يهغبلت خذيذ ،ؿَد هغبلت هي

اهب ثِ ًظش هي اگش ": كشاحتبً ػٌَاى وشد 0ؿوبسُوٌٌذُ  هـبسوت

ووي فبكلِ ثيي ٍلتي ؿَد،  بلت ّوضهبى ثبؿذ تىشاسي هياسائِ هغ

 ."ؿَد ثبػث هشٍس هدذد هغبلت هي هغبلت اسائِ ؿذُ ثبؿذ

پيـٌْبد ديگش داًـدَيبى فشاّن وشدى اهىبى استجبط هؼتمين 

ثب هذيش ػبيت دس عَل ػبػبتي  دس هحيظ ٍة ٍ ثِ كَست ثشخظ

غشح ٍ ثِ عَس ت خَد سا هػؤالاآًْب ثتَاًٌذ اص ؿجبًِ سٍص ثَد وِ 

 8ؿوبسُوٌٌذُ  هـبسوت صًذُ خَاة دسيبفت وٌٌذ. دس ايي هَسد

صهبى ى ت هذت صهبًي سا هـخق وٌذ وِ دس آهذيش ػبي" گفت:

ي داؿت ثتَاًذ ثپشػذ ػؤال ل يبّؼتٌذ ٍ اگش وؼي هـى سٍي خظ

وٌٌذگبى  اغلت ؿشوتّوچٌيي  "ؾ سا ّوبى لحظِ ثگيشد.ٍ خَاث

يب ػبل تحليلي ثذيي كَست ثَدًذ خَاّبى اسائِ توبم دسٍع تشم 

ٍ پيـٌْبد دادًذ وِ ثْتش ثَد فمظ ثِ يه دسع اختلبف دادُ 

 ؿذ. ّبي ثيـتشي سا ًيض ؿبهل هي ؿذ ٍ دسٍع ٍ تشم ًوي

دس هَسد عشاحي خَد  يب سایت:ی پیشىُادات تزای ارتقا

اي ثبؿذ وِ  ٍة ػبيت پيـٌْبد ؿذُ ثَد وِ اػن ػبيت ثِ گًَِ

وِ ثِ ايي ٍػيلِ ثبػث تـَيك ثيـتش َّيتي سا ًـبى دّذ 

ؿَد. ّوچٌيي يىي اص  هي ًيض داًـدَيبى ثِ هشاخؼِ ثِ ػبيت

داًـدَيبى پيـٌْبد داد وِ ثْتش اػت ٍة ػبيت ػضَگيشي وٌذ 

وٌٌذُ  هـبسوتٍ هغبلت خذيذ ٍ خَة سا ثشاي اػضب ايويل وٌذ. 

وشد ٍ هب ػضَ  ثْتش ثَد ػبيت ػضَگيشي هي "گَيذ: هي 9ؿوبسُ

 ."فشػتبد بلجي سا وِ خبلت ثَد ثشاي ّوِ هيذين ٍ هغؿ هي

، اػتفبدُ اص هغبلت ايي هغبلؼِوٌٌذگبى  ش تدشثيبت ؿشوتثٌبث

دس اكل اػتفبدُ اص ؿي دس ٍة ػبيت ًجبيذ اخجبسي ثبؿذ. آهَص

سٍؿي ثِ خض سٍؽ ػٌتي آهَصؽ، ًجبيذ اهتحبى هحَس ثبؿٌذ ٍ 

ثبيذ  .ت اهتحبًي ٍ غيشُ اص آى كَست ثگيشدػؤالا عشاحي

 داًـدَيبى خَدؿبى تشغيت ؿًَذ وِ اص ايي اهىبى اػتفبدُ وٌٌذ.

... ثِ ًظش هي عشح  "گفت: دس ايي ثبسُ 03ؿوبسُوٌٌذُ  هـبسوت

دسػتِ وِ  ،ت اهتحبًي اص هغبلت ػبيت يِ خَسي اخجبس ثَدػؤالا

وِ خَدؿبى ثبػث ؿذ ّوِ هشاخؼِ وٌٌذ اهب ثبيذ عَسي ثبؿذ 

اص خولِ پيـٌْبداتي وِ "تـَيك ؿًَذ وِ اص ػبيت اػتفبدُ وٌٌذ.

داًـدَيبى ثشاي اػتفبدُ ثيـتش اص ٍة ػبيت ؿذ،  ثشاي تـَيك

 .پشٍػيدشّبي پشػتبسي ثَدت هغبلؼِ هَسدي ٍ ػؤالالشاس دادى 

تـَيك ثِ ثْتش اػت ثشاي " :ثيبى وشد 8ؿوبسُوٌٌذُ  هـبسوت

سّبي ػولي پشػتبسي سا دس ػبيت ثيـتش ثِ ػبيت وب هشاخؼِ

ثگزاسيذ تب ّش وغ وِ وبسي سا ثلذ ًيؼت تـَيك ؿَد ٍ ثِ ػبيت 

هذسع ثِ هغبلت هَخَد داًـدَيبى اص عشف ، اسخبع "هشاخؼِ وٌذ

افضايؾ خزاثيت هغبلت هَخَد ٍ ت ػؤالادس ٍة ػبيت ثشاي سفغ 

هغبلت  دس ػبيت ٍ ايدبد احؼبع ًيبص فشد ثشاي اػتفبدُ اص ايي

 تَاًذ هٌدش ثِ اػتمجبل ثيـتش اص ايي سٍؽ آهَصؿي ؿَد. هي

تَاًذ  ًيض هي هشخغى اَوچٌيي هؼشفي هغبلت ٍة ػبيت ثِ ػٌّ

ثشخي اص  هٌدش ثِ اػتفبدُ ثيـتش افشاد اص ايي سٍؽ  ؿَد.

حيظ ػبيت سا دس الجبل هشاخؼِ تش ثَدى هوٌٌذگبى ًيض خزاث ؿشوت

خَد هحيظ ػبيت داًؼتٌذ ٍ ثيبى وشدًذ وِ اگش  هؤثشى ثِ آ
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داًـدَيبى سا ثيـتش اسائِ خزاثتش ثبؿذ ٍ هغبلت خذيذ ٍ هَسد ًيبص 

 تَاًذ هَسد الجبل ثيـتشي لشاس ثگيشد.هي ،دّذ

 آمًسش تزکیثیمعایة ريش  ج(
هؼتمدذ   داًـدَيبىثشخي اص  مشکلات دستزسی تٍ ایىتزوت:

 اػتفبدُ اص ايي سٍؽ ثشاي داًـدَيبًي وِ دس خَاثگبُ ثَدًدذ  ثَدًذ

ًت ٍ وبهپيَتش دػتشػي ًذاؿتٌذ هـىل ٍ يب ثِ ّش ًحَي ثِ ايٌتش

دس هدب ودِ   ": اظْبس داؿتدس ايي ثبسُ  8ؿوبسُوٌٌذُ  هـبسوت .ثَد

ن ثشايوبى ػخت اػت وِ ساحدت  يوبهپيَتش ًذاس ّؼتين ٍخَاثگبُ 

الجتِ ثدذيْي اػدت ودِ ايدي هـدىل       "اص ايي سٍؽ اػتفبدُ وٌين.

صيشا ػوذُ خَاثگبّْبي داًـدگبّْب  تَاًذ ػوَهيت داؿتِ ثبؿذ  ًوي

ٌَى ثدِ ؿدجىِ ايٌتشًدت هتلدل ّؼدتٌذ ٍ سٍص ثدِ سٍص ًيدض        وّن ا

دػتشػي ثِ ايٌتشًت دس هحيغْبي خَاثگدبّي ٍ ػودَهي افدضايؾ    

 ذ.ثيب هي

عشاحي هحيظ  هَسد دس هؼبيجي ّوچٌيي سایت: يب مشکلات

دسػت وبس وشدى  ػبيت، ػبيت ٍخَد داؿت)خزاة ًجَدى عشاحي

ى ًوًَِ ثشخي اص اػٌَثِ  ،ثَدى هىبى تلبٍيش(  ًبهٌبػتّب، پيًَذ

ثبيذ ثِ ًظش هي ":ػجبستٌذ اص هغبلؼِوٌٌذگبى دس  كحجتْبي ؿشوت

 ."ػىغ ّش هغلت وٌبس ّوبى هغلت ثبؿذ ًِ خبي خذاگبًِ

داؿتِ ثبؿذ ٍ هغبلت هَخَد دس ػبيت  Search boxداخل ػبيت "

افضاسّب وبس  ًشم ثبسگيشيثشاي  پيًَذّب"."سا ثب خؼتدَ پيذا وشد

لتي هي يه ٍ .وـذ وٌٌذ ٍ ثبيذ ػضَ ؿَي ٍ عَل هي ًوي

 ."ى احتيبج داسمآخَاّن الاى ّن ثِ افضاسي سا الاى هي ًشم

 
 تحث

داًـدَيبى ًؼجت ثِ  ًگشؽ ،ثش اػبع ًتبيح ايي هغبلؼِ

داًـدَيبى ثيبى وشدًذ وِ  ثَد. هثجت آهَصؽ الىتشًٍيه تشويجي

ٍ  تش ثَدُهفيذ ثِ سٍؽ هشػَم ثؼيبس اػتفبدُ اص ايي سٍؽ ًؼجت

سا فشاّن دس هذت صهبى ون اهىبى دػتشػي ثِ اعلاػبت ٍػيؼي 

اػتفبدُ اص ايي سٍؽ سا ثشويفيت يبدگيشي  اص ايي سٍ ،وشدُ اػت

دس اػتفبدُ اص  هٌذي سضبيت خَد هثجت اسصيبثي وشدُ ٍ هيضاى

تشويجي ثيـتش گضاسؽ ؿذُ اػت وِ ايي هؼئلِ ثب  هَصؽسٍؽ آ

ثِ سٍؿْبي آهَصؿي خِ ثِ لبثليتْبيي وِ آهَصؽ الىتشًٍيه تَ

 ًتبيح ثبّب  ايي يبفتِ وٌذ دٍس اص اًتظبس ًيؼت. هؼوَل اضبفِ هي

 ،(28-29).ثبؿذ ّوؼَ هيگزؿتِ دس ايي صهيٌِ  بتهغبلؼ

 هؤثشايي ًتيدِ ولي ثب ًتبيح ثيـتش هغبلؼبت دس صهيٌِ عَس  ّويي

 (28-26، 2).خَاًي داسدسٍؿْبي آهَصؿي هجتٌي ثش ٍة ّو ثَدى

ّبي اخيش، هيضاى اًدبم ؿذُ دس دِّ ْبيحميمثؼيبسي اص ت سد

گضاسؽ  حضَسي سٍؽ هـبثِ الىتشًٍيه سٍؽ دس فشاگيشاى بدگيشيي

الجتِ اگش چِ دس ّش دٍ سٍؽ هيضاى يبدگيشي  ،(23-28).ؿذُ اػت

گضاسؽ ؿذُ اػت، ٍلي هغبلؼِ عَلي اًدبم  داًـدَيبى يىؼبى

اػت وِ آهَصؽ هجتٌي ثش ٍة وِ ثب ثبصخَسد  ؿذُ ًـبى دادُ

تش اص آهَصؽ هؤثش% 03اص ػَي هذسع ّوشاُ ثَدُ ثبؿذ، هشتت 

اًذ وِ داًـدَيبى  دس همبلِ خَد آٍسدFrithٍ  Keeُ  اػت. حضَسي

گزساًٌذ پشػتبسي وِ ٍاحذّبي خَد سا اص عشيك ٍة ػبيت هي

يي ػبهل داؿتِ ٍ ّو اػتبداىتوبع ثيـتشي ثب ػبيش داًـدَيبى ٍ 

ؿَد. ثٌبثش  هٌدش ثِ هـبسوت ثيـتش آًبى دس اهش يبدگيشي هي

اي ٍاوٌؾ  گضاسؽ ايـبى، داًـدَيبى دس سٍؽ آهَصؿي سايبًِ

تشي ًؼجت ثِ پشػؾ ٍ پبػخْبي هغشح ؿذُ اص عشف ػبيش  هثجت

 ،(23).يبددٌّذُ داؿتٌذ -فشاگيشاى ٍ تؼبهل هَخَد ثيي يبدگيشًذُ

Sharpe َد ثِ ثشسػي چٌذيي هغبلؼِ دس ٍ ّوىبساى دس همبلِ خ

ثيشّبي هثجت أصهيٌِ يبدگيشي الىتشًٍيه تشويجي پشداختٌذ ٍ ت

وِ اص  وشدًذاػتفبدُ اص ايي سٍؽ سا ثش تدبسة داًـدَيبى ثيبى 

پزيشي دس يبدگيشي،  تَاًذ ثِ اًؼغبف ى هيخولِ هَاسد هثجت آ

افضايؾ تدبسة يبدگيشي دس هحيظ داًـىذُ ٍ هـبسوت ثيـتش 

وِ   Yomپظٍّؾ ،(91)وشد.يبى دس اهش يبدگيشي اؿبسُ داًـدَ

هٌذي داًـدَيبى سؿتِ پشػتبسي اص يه دٍسُ آهَصؿي ثِ سضبيت

، )تلفيك سٍؽ هجتٌي ثش ٍة ٍ ػٌتي( اسائِ ؿذُ شويجيسٍؽ ت

دٍسُ لزت ثشدُ گشفت، ثيـتش داًـدَيبى اص ايي  هَسد ثشسػي لشاس

تشي ثِ ايي ؿيَُ ؿي ثيـّبي آهَصُ سٍ خَاػتبس آى ثَدًذ وِ دٍ

هٌذي فشاگيشاى اص  ، سضبيتًيض حبضش ثشسػيدس  ،(90).اسائِ ؿَد

 ػلتِ ثتَاًذ  هي ايي پذيذُ وِ ثبلا گضاسؽ ؿذ، َُ آهَصؿييايي ؿ

هىبى ٍ داًـدَ هحَس ثَدى ايي ؿيَُ ٍ سضبيت اص اهىبى اًتخبة 

)ًؼجت ثِ آهَصؽ حضَسي( ٍ  ُ فشاگيشصهبى آهَصؽ ثِ دلخَا

 .كشف( ثبؿذ ثش خظهَصؽ )ًؼجت ثِ آ بستآهَصؽ ػولي هْ

دس افضايؾ پزيشؽ  وٌٌذگبى َاهلي سا وِ ؿشوتاص خولِ ػ

جت ثِ اػتفبدُ اص گشايؾ ًؼآهَصؽ تشويجي تَػظ داًـدَيبى ٍ 

اػتمبد ثِ هفيذ ثَدى  ػجبست ثَدًذ اص: داًؼتٌذ هي هؤثش ايي سٍؽ

 ؿيهَصآ هغبلت خزاثيت افضايؾ ،تشويجي الىتشًٍيه آهَصؽ وبسثشد

تؼبهل داًـدَيبى ثب ّن  اهىبى ،ػبيت ٍة هحيظ خَد خزاثيت ٍ
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دس هحيظ ٍة، لشاس دادى پشٍػيدشّبي ػولي پشػتبسي، عشاحي 

هشثَعِ  اػتبداى تأييذتـَيك ٍ  ،ت ثِ كَست هغبلؼِ هَسديػؤالا

دس هَسد اػتفبدُ اص هغبلت آهَصؿي هَخَد دس ػبيت هبًٌذ هؼشفي 

ت ثِ ػؤالااسخبع پبػخ ب دسع ٍ ي هشخغٍة ػبيت ثِ ػٌَاى 

 وٌٌذگبى ّوچٌيي عجك ًظشات ؿشوت ،(08).هحيظ هدبصي

 ًذگبىيبدگيش اًگيضؽ ثش هثجت تأثيش تَاًذ هي هذسع فَسي ثبصخَسد

ِ هغبلؼًتبيح ثب  يبفتِوِ ايي دس سٍؽ آهَصؽ تشويجي داؿتِ ثبؿذ 

Sherry هٌذي اص سٍؽ  وِ دس هَسد هيضاى سضبيت ٍ ّوىبساى

 ثشاي ،(92).ّوخَاًي داسد ٍس اًدبم گشفتِ اػتآهَصؽ اص ساُ د

 ًيبص تشويجي سٍؽ دس دسع هحيظ وشدى اًگيضُ ٍ خزاة افضايؾ

 تؼبهلي هحيغْبي ػبختي ٍ هذسع عشف اص ثيـتش ٍلت كشف ثِ

تش ثِ هٌظَس  وبسثشدي كَست ثِ هتي ثب تلبٍيش تلفيك ٍ هٌبػت

 ٍ فشاگيشاى ثشاًگيختي ثشاي هدبصي هحيغْبي ػبختي خزاة

 ؿذُ ػؼي چٌذ ّش .اػت هىشس تـَيمي ثبصخَسدّبي اص اػتفبدُ

ٍلي ثش عجك ًظشات  ؿَد، سػبيت هَاسد ايي هغبلؼِ ايي دس ثَد

 اػت، ًجَدُ وبفي وَؿؾ ايي ٌَّص سػذهي ًظش ثِ داًـدَيبى

هٌبػت هخبثشاتي ٍ ايي هحذٍديتْب اص صيش ػبخت ًب ثشخي اص الجتِ

ؿذ وِ اص اسادُ  ي هيهحذٍد ثَدى پٌْبي ثبًذ ايٌتشًت ًبؿ

 احتوبل افضايؾ هٌظَس پظٍّـگشاى خبسج ثَد. دس ايي ساػتب ثِ

 ّبي خٌجِ ثب ّبيي ثشًبهِ عشاحي آهَصؿي، خذيذ ػيؼتن وبسايي

 . ؿَدهي تَكيِ ثيـتش اًگيضؿي ٍ تؼبهلي

آهَصؽ  وٌٌذگبى دس هغبلؼِ؛ اظْبسات ؿشوت عثش اػب

بى ثشاي اداهِ تحليل ضُ داًـدَياًگي يتَاًذ دس استمب تشويجي هي

تَاًذ اص خولِ ًىبت هثجت اػتفبدُ اص هؼئلِ هيايي  .ثبؿذ هؤثش

دس ي ًـذُ اػت. ا دس هغبلؼبت گزؿتِ اؿبسُ ٍؽ ثبؿذ وِايي س

 ٍسدىثذٍى ثذػت آ حفظ داًؾّبي تذسيغ ػٌتي تبويذ ثش ؿيَُ

ى دس ػول اػت ٍ ايي اهش ثِ ًبتَاًي وبسثشد آٍ تَاًبيي 

اي ٍ  ْبي هحيظ وبس حشفِس هَاخِْ ثب چبلـالتحليلاى د بسؽف

 . اهب يبدگيشياًدبهذ اداهِ تحليل هيي داًـدَيبى اص دلؼشد

ّش دٍ سٍؽ ػٌتي ٍ ًَيي، فشايٌذ  بيگيشي اص هضايتشويجي ثب ثْشُ

 يداًـدَيبى سا ثشايبدگيشي سا ثْجَد ثخـيذُ ٍ اًگيضُ  -يبددّي

يضُ داًـدَيبى ثشاي اًگ يايي استمب، (28) .افضايذتحليل هي اداهِ

ت وبسؿٌبػي اسؿذ ػؤالااداهِ تحليل هوىي اػت ًبؿي اص اسائِ 

هؼشفي ٍة ػبيت ثِ ػٌَاى هٌجغ ، دس ٍة ػبيت ػٌَات گزؿتِ

 لشاس دادى هٌبثغ آصهَى وبسؿٌبػي اسؿذ دس ٍة ػبيتاهتحبًبت ٍ 

 ثبؿذ.

سٍؽ حبضش،  هغبلؼِوٌٌذگبى دس  ؿشوتثش اػبع اظْبسات 

دس وبّؾ اضغشاة  ؼجت ثِ سٍؽ ػٌتي،بدگيشي تشويجي ًي

ٍ   Bonaccioدس يه هغبلؼِ تش ثَدُ اػت.هؤثش افشاداهتحبى 

داًـدَي  69ّوىبساى ثِ آصهَدى ػَاهل هَلذ اضغشاة اهتحبى ثش 

يي ًبااحؼبع ػذم تَدٍسُ ليؼبًغ پشداختٌذ ٍ ًـبى دادًذ وِ 

بهل ايدبدوٌٌذُ اضغشاة ت اهتحبى هْوتشيي ػػؤالاپبػخ ثِ 

پبػخ ثِ دس ، (99).داًـدَيبى هَسد ثشسػي ثَدُ اػت سى داهتحب

تَاًذ هَخت وبّؾ  وِ آيب يبدگيشي تشويجي هي ػؤالايي 

بى داد وِ دس گشٍُ ًـ  Yushauداًـدَيبى ؿَد، اضغشاة اهتحبى

يبدگيشي تشويجي هَخت افضايؾ يبدگيشي ٍ هَسد ثشسػي اٍ، 

ٌيي ّوچ، (92).وبّؾ اضغشاة اهتحبى داًـدَيبى ؿذُ اػت

ٍ ّوىبساى ًيض ًـبى دٌّذُ وبّؾ هيضاى   Hoseiniًتبيح هغبلؼِ

 (98).هَصؽ تشويجي اػتآاػتشع اهتحبى دس اػتفبدُ اص سٍؽ 

 ّوضهبى تؼبهل اهىبى ػذم هغبلؼِ ايي هحذٍديتْبي خولِ اص

 آهَصؽ ػيؼتن دس ّن ثب يبدگيشًذگبى تؼبهل ًيض ٍ اػتبد ثب

 اهىبى ػبهبًِ ايي دس يٌىِا ثِ تَخِ ثَد. ثب تشويجي الىتشًٍيىي

دس  تؼبهل ؿَد ًمؾ پيـٌْبد هي ،ًذاؿت ٍخَد ّوضهبى تؼبهل

 ٍ گيشد لشاس ثشسػي هَسد حوبيتي خٌجِ سضبيت، اص افضايؾ

 سضبيت افضايؾ دس تؼبهل ًمؾ ثشسػي هٌظَس ثِ پظٍّـي

 يبدگيشًذگبى اًدبم گيشد.

 
 گیزی وتیدٍ

 يبدگيشيي ثش ػَدهٌذ ثب ٍخَد ايٌىِ اغلت هغبلؼبت گزؿتِ

اًذ، ّيچ الگَي دليك ٍ ويذ وشدُأالىتشًٍيىي تشويجي دس آهَصؽ ت

ًدب اص آ ،اي ثشاي عشاحي دس دػتشع ًيؼتاص پيؾ تؼييي ؿذُ

وبسگيشي سٍؽ تلفيمي هٌدش ثِ وبّؾ صهبى حضَس ِ وِ ث

ؿَد ٍ اػتبد ٍ داًـدَيبى ًؼجت ثِ آهَصؿْبي ػٌتي هيفيضيىي 

ّبي كشف، اهىبى آهَصؽ حيغِ ثشخظصؽ دس همبيؼِ ثب ؿيَُ آهَ

ق حشوتي، دس هَاسدي اص لجيل آهَصؽ اخلا -ًگشؿي ٍ سٍاًي

، هْبستْبي پضؿىي ٍ پشػتبسي ثب پضؿىي، استجبط پشػتبس ٍ ثيوبس

ي ؿيَُ گشدد، ثٌبثشايي ثِ وبسگيشهيآهَصؽ تشويجي ثْتش فشاّن 

 اػتفبدُ ؿَد.هَصؽ تشويجي، دس آهَصؽ ػلَم پضؿىي تَكيِ هيآ

 ثشاي ساّىبس يه ػٌَاى ثِ تَاًذآهَصؿي هي ًظبم دس ي سٍؽاص اي
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 ؿذى فشاّن ؿشط ثِ ػبلي، آهَصؽ فضايٌذُ تمبضبي ثِ پبػخگَيي

 دس آهَصؿي ػيؼتن كحيح عشاحي ٍ لاصم ؿشايظ ٍ صيشػبختْب

 هغبلؼِ اص آهذُ دػت ثِ تدشثيبت ثبؿذ. هغشح هدبصي، هحيغْبي

 ٍ سيضاى ثشًبهِ ى،گيشا تلوين ثشاي ساٌّوبيي تَاًذهي حبضش

 ػغح دس هـبثِ آهَصؿي هؤػؼبت دس آهَصؽ ػشكِ اساىزػيبػتگ

 دس هؤثشتش آهَصؿي سٍؽ ثِ ػٌتي سٍيىشد ٍ ثِ تجذيل ثبؿذ وـَس

 هبهبيي ثيبًدبهذ. ٍ پشػتبسي آهَصؽ
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Abstract                   Original Article 

Nursing students’ experiences of blended learning of theoretical 

courses: Findings of a qualitative study 

Zh. Rahimi
1
, S. Salimi

2
 

Background and Aim: Blended learning is a combination of two or more educational methods that takes 

advantage of other training methods such as multimedia courses, seminars, and e-learning in addition to 

attending classes. This study aimed to  ss ss nurs ng stu  nts’  xp r  n  s o  bl n    l  rn ng  n  to 

evaluate the effectiveness of this method. 

Materials and Methods: This study used content analysis methodology and had a qualitative approach. For 

this reason, 30 third-semester nursing students from Urmia Islamic Azad University were selected through 

purposive sampling. Medical-Surgical II was prepared and implemented for the purposes of this study. At the 

 n  o  t   s m st r, stu  nts’  xp r  n  s w r    r v   us ng  o us group  nt rv  w during four sessions. 

The content analysis method was used for data analysis. 

Results: Three main themes and nine sub-themes were extracted from the results. The main themes included 

"benefits of blended learning", "offers for increasing efficiency of blended learning", and "disadvantages of 

blended learning". Participants expressed that blended learning is more useful than traditional education, and 

leads to ease of understanding learning, increases motivation to continue to higher education, and reduces 

test anxiety. 

Conclusion: In comparison with traditional learning, blended approach improves learning, has positive 

impact on exam results, and improves working skills with computers. Therefore, using blended education in 

medical training is strongly recommended. 
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