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  و نگرش پرستاران در مورد مراقبت از سالمندان  دانش
   هاي آموزشي شهر بيرجند عروقي بيمارستان - هاي قلبي مبتلا به بيماري

  )1388 سال(
  

  ، 3، مرضيه سادات ناصري3، سيده زهرا حسينيان2، سيد عليرضا سعادتجو1شهناز طبيعي
  3، هدي طاهرنيا3، منيره قطبي3نژاد ليلا عيسي

 
 چكيده

هـاي پرسـتاري در كليـه سـطوح      برند كه نياز به مراقبـت  عروقي رنج مي -سالمندان از بيماريهاي قلبي% 65در ايران  :نه و هدفزمي
بخصـوص در   ،ناشـي از سـالمندي  هـاي   پرستاران در خصوص پيشگيري از اختلالات و نـاتواني  دانش و نگرش يارتقا .مراقبتي دارند
بـه منظـور   حاضـر   پـژوهش  .گردد مياستقلال سالمندان  افزايشمرگ و مير و  ،كاهش ناتوانيبه منجر  ها به اين بيماريصورت ابتلا 

  .انجام شدسالمندان اين و نگرش پرستاران در مورد مراقبت از  دانش تعيين
 -داخلـي هـاي   پرسـتاران شـاغل در بخـش    ، تماميتحليلي كه به روش سرشماري انجام شد ،در اين مطالعه توصيفي :تحقيقروش 

پرسشنامه پژوهشگر ساخته كه در  آوري اطلاعات از به منظور جمع .آموزشي شهر بيرجند شركت داشتندهاي  ويژه بيمارستانو جراحي 
 افـزار  نـرم ها بـا اسـتفاده از    داده .استفاده شد ،نگرش طراحي شده بودعبارات و  دانشالات ؤس ،شناختي هاي جمعيت ويژگيسه قسمت 

SPSS  05/0داري  معنـي  سـطح  در ضريب همبستگي پيرسون و مستقل تي ،آناليز واريانسآماري هاي  آزمونوP<    تجزيـه و تحليـل
  .شدند
 سال 30-20 در گروه سني% 4/44 .بودند كارشناس پرستارياز آنان % 8/72كه  نفر مورد مطالعه قرار گرفتند 81در مجموع  :ها يافته

 پرستاراناز % 21 رتبه كه در اين خصوص بود 65/8 ±37/3ميانگين نمره دانش  .دسال داشتن 6سابقه كار كمتر از % 42 و قرار داشتند
و  دانشبين  .دبوضعيف % 6/55خوب و  پرستاراناز % 5/23 ؛ رتبهبود 44/41±81/3ميانگين نمره نگرش . بود ضعيف% 1/53خوب و 
  .داري وجود نداشت ارتباط معني هاي جمعيت شناختي آنان ويژگيبا  پرستاران نگرش
بـه   كمبـود دانـش و نگـرش پرسـتاران در خصـوص مراقبـت از سـالمندان مبـتلا         دهنـده  نشـان اين پژوهش هاي  يافته :گيري نتيجه
بازآموزي هاي  ريزي شده و طراحي دوره توان با آموزش مداوم و برنامه مي اين كمبود دانش و نگرش را .عروقي بود -قلبيهاي  بيماري
  .ودآموزشي مرتفع نمهاي  و كارگاه

 عروقي -قلبي بيماري، سالمندان از مراقبت ،نگرش، دانش :يكليدهاي  واژه

  )1389؛ سال 4و  3؛ شماره 7دوره (پزشكي بيرجند  فصلنامه علمي دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم ،هاي نوين مراقبت
 

                                                           
  نويسنده مسؤول، عضو هيأت علمي دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي بيرجند 1

  دانشكده پرستاري و مامايي -دانشگاه علوم پزشكي بيرجند -خيابان غفاري -بيرجند: آدرس
  shahnaztabiee@bums.ac.ir: پست الكترونيكي   0561- 4440550: نمابر   0561- 4443041-9: تلفن

  مركز تحقيقات ديابت دانشگاه علوم پزشكي بيرجند عضو عضو هيأت علمي دانشكده پرستاري و مامايي و 2
  كارشناس پرستاري، دانشگاه علوم پزشكي بيرجند 3
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  مقدمه 
برخورداري از عمر طولاني از بزرگترين آرزوهاي ديرينه بشر 

حال حاضر در  ).1( الم پيرشدن حق همه افراد استسو بوده 
سال  65ارتقاي سطح بهداشت و كيفيت زندگي در جمعيت بالاي 

براساس مطالعات انجام شده تا سال  ).3،2( در حال افزايش است
سال و حدود  65بالاي  ،ها جمعيت ملتاز % 20حدود  2030

  .)3(سن خواهند داشت سال  80بالاي  ،10%
جمعيت جمهوري اسلامي ايران در سال  طبق سرشماري

ميليون نفري كشور را  65جمعيت  كلّ% 6/6حدود  ،1375
شود  مي بيني پيشكه  دهند سال به بالا تشكيل مي 60سالمندان 

سال به بالا  60جمعيت كشور داراي سن % 22 سال ديگر 50تا 
   .)4(باشند 

 ،ينگرش ،كه با افزايش سن وضعيت فيزيولوژيكي نظر به اين
اين تغييرات فرد را براي ابتلا به  ،كند ذهني و عاطفي تغيير مي

سازد  مستعد مي ،مزمن دارندغلب ماهيت ابيماريهاي متعدد كه 
عروقي در دوران سالمندي  -بيماريهاي قلبيخطر از جمله  ؛)5(

سال به  65خصوص بيشترين خطر آن از سنين ب ؛بسيار زياد است
مرگ و مير در % 40نجر به ايجاد حدود و م) 6(يابد  بالا تظاهر مي

سالمندان از % 65در ايران ). 7(شود  سال مي 74- 65 سنين
به طوري كه افراد سالمند  ؛برند عروقي رنج مي -هاي قلبي بيماري

عروقي را در اين سنين تجربه  -يك يا چند اختلال شايع قلبي
   .)8(اند  كرده

 - هاي قلبي بيماريدر مراقبت پرستاري از سالمندان مبتلا به 
ها از طريق  نقش پرستار در پيشگيري از اين بيماري ،عروقي

مساعدكننده و نيز بررسي نيازهاي آموزشي بيماران  عواملكاهش 
ها  بررسي ).9،7( هاي آموزشي حائز اهميت است و اجراي برنامه

پرستاران در اغلب كشورها در مورد نيازهاي ويژه  دهد مينشان 
مهارت  ،پذيري آنان در برابر مخاطرات معين بسالمندان و آسي

كافي نداشته و در بسياري از موارد قادر نيستند از اختلالات و 
هاي سالمندان پيشگيري نموده و يا از پيشرفت آنها  ناتواني

شده در ايران نيز  انجاممطالعات در  .)11،10(جلوگيري كنند 
ارش شده است كمبود دانش پرستاران در مراقبت از سالمندان گز

)13،12(.  
رواني و  ،هاي جسمي كه انجام مراقبت با توجه به اين

پذيرش و شناخت  ،اجتماعي در دوران سالمندي مستلزم درك

اين پژوهش با هدف تعيين دانش و نگرش  ،كافي سالمندان است
هاي  پرستاران در مورد مراقبت از سالمندان مبتلا به بيماري

هاي آموزشي بيرجند طراحي و اجرا  نو عروقي در بيمارستا -قلبي
  . گرديد
  

  وش تحقيقر
انجام  1388كه در سال  تحليلي -در اين مطالعه توصيفي

 داخلي،هاي  پرستار و بهيار شاغل در بخش 110از مجموع  ،شد
  و ) عج(جراحي و ويژه دو مركز آموزشي درماني ولي عصر

در  نفر كه مايل به شركت 81تعداد  بيرجند،) ع( امام رضا
جمع آوري اطلاعات از طريق  .انتخاب شدند پژوهش بودند،

  . انجام شدشده بود، پرسشنامه كه در سه بخش تنظيم 
هاي  ويژگي پرسش در مورد شاملبخش اول 

 ،هل، سمتأسن، جنس، سابقه كار، وضعيت ت( شناختي جمعيت
مراقبت مستقيم  ،كاري نوبتوضع استخدام،  ،بخش محل خدمت

   .بود )خانوادهد از افراد سالمن
زمينه ساختمان اي در  پنج گزينه سؤال 20 شامل بخش دوم
رواني و آموزشي  اجتماعي، جسمي،هاي  مراقبت ،و عملكرد قلب

   .دبوعروقي  -قلبيهاي  سالمندان مبتلا به بيماري در
عبارت سنجش نگرش در مورد  9شامل نيز بخش سوم 

كاملاً (ياس ليكرت د كه بر اساس مقسالمندان بواين مراقبت از 
   .امتيازبندي شد )مخالف مخالف و كاملاً ممتنع، موافق، موافق،

روايي پرسشنامه با روش روايي محتوا و بر اساس نظرخواهي 
نظر و پايايي آن توسط آزمون آلفاي  اساتيد صاحباز تعدادي 

 67/0 و نگرش ت آگاهيسؤالاضريب آلفا براي . كرونباخ انجام شد
  .محاسبه گرديد
هاي  عصر و شب با حضور در بخش صبح،نوبت در  پژوهشگر

ه مورد نظر پس از توضيح اهداف پژوهش و نحوه پاسخگويي ب
حداكثر ( تا در فرصت كافي پرستاري خواستكاركنان ت از سؤالا

در آرامش و بدون مشورت با ديگران به  )كاري نوبتتا پايان 
  .ت پاسخ دهندسؤالا

 رتبهسه شده در  كسب نمرهس و نگرش بر اسا دانشت سؤالا
حداكثر نمره آگاهي  .بندي گرديد طبقه) متوسط و خوب ،ضعيف(

و كمتر  50كسب صدك  ،دست آمدهه بو بر اساس نمرات  20
متوسط و ) 11-9 نمره( 75-50 ضعيف، كسب صدك) 8≤ نمره(
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  .خوب در نظر گرفته شد) 11> نمره( 75بالاتر از 
و كسب  45هر عبارت  زامتيانگرش بر اساس  نمرهحداكثر 

نمره ( 75-50 ضعيف، كسب صدك)38≤ نمره( كمتر و 50صدك
خوب در نظر گرفته ) 41> نمره( 75بالاتر از  متوسط و )39-41
هاي  و با استفاده از آزمون SPSS افزار نرم استفاده از ها با داده. شد

ضريب همبستگي پيرسون  و مستقل تي ،واريانسآماري آناليز 
  .شدند تجزيه تحليل

  
  ها يافته

% 37 ،كننده در پژوهش شركتپرستاري  كاركناننفر  81از 
در % 2/27 هاي ويژه و در بخش% 8/35هاي جراحي،  در بخش

افراد مورد بررسي در از % 4/44. هاي داخلي فعاليت داشتند بخش
داراي مدرك % 8/72 نث وؤم% 79 ،سال 30-20 يگروه سنّ

سابقه كار % 42سابقه كار  از نظر. كارشناسي پرستاري بودند
  به صورت % 2/80 نوبت كاري و ندسال داشت 6كمتر از 

 رسمي بود ،ها نمونهاز % 6/55 وضعيت استخدامي. ي بودگردش
   .)1جدول (

 رتبه در اين خصوص .بود 65/8±37/3ميانگين نمره دانش 
بين  در .بود ضعيف آنان %1/53رتبه خوب و  پرستاراناز % 21

هاي  بيشترين پاسخ ،رتبه ضعيف كسب كردندكه  يپرستاران
) %5/61(هاي اجتماعي  مراقبت نادرست به ترتيب به سؤالات

هاي جسمي  مراقبت ،)%2/43(تغييرات فيزيولوژيك و ساختماني 
داده ) %2/22(هاي رواني  و مراقبت) %5/39(آموزش  ،)7/40%(

 در بين پرستاراني كه رتبه خوب كسب كردند بيشترين .ه بودشد
هاي اجتماعي  هاي صحيح به ترتيب به سؤالات مراقبت پاسخ

هاي  مراقبت ،)%37(تغييرات فيزيولوژيك و ساختماني  ،)3/38%(
   .داده شد) %3/17(و آموزش به سالمندان ) %6/29(جسمي 

پرستاران % 5/23. بود 44/41±18/3ميانگين نمره نگرش 
بارات از بين ع. رتبه ضعيف كسب كردند% 6/55 رتبه خوب و

مربوط به ) 73/4±47/0(ميانگين نمره بيشترين  ،مربوط به نگرش
بيماران سالمند نيازمند مراقبت بيشتري نسبت به ساير «عبارت 

مربوط ) 46/3±04/1(ميانگين نمره  كمترين و» .هستندبيماران 
هاي  من مايلم از يك بيمار سالمند مبتلا به بيماري«به عبارت 

   .بود ».عروقي مراقبت كنم -قلبي
از نظر آماري بين نمره دانش و نگرش پرستاران ارتباط 

  ).r) (31/0=P=11/0(دار نبود  معني
بين ميانگين نمره دانش در زمينه مراقبت اجتماعي از 

و ميانگين نمره دانش در زمينه  )P=02/0( سالمندان با جنس
ارتباط  )P=006/0( وضعيت تأهلآموزش به سالمندان با 

ميانگين نمره دانش و  بين اما ،)2جدول ( اهده شدي مشدار يمعن
به داري  يارتباط معن شناختي هاي جمعيت نگرش با ساير ويژگي

پرستاران به طور از % 16نتايج نشان داد كه تنها . دست نيامد
ميانگين  .كنند مستقيم از افراد سالمند خانواده خود مراقبت مي

ز سالمندان مراقبت طور مستقيم اه نمره نگرش پرستاراني كه ب
دار مراقبت مستقيم از  نسبت به پرستاراني كه عهده ،كردند مي

  ).P=01/0( داري بيشتر بود يبه طور معن ،سالمندان نبودند
  

  بحث 
از دانش كافي براي ) %1/53(پرستاران در اين تحقيق بيشتر 

عروقي برخوردار  -هاي قلبي مراقبت از سالمندان مبتلا به بيماري
هاي  اين كمبود اطلاعات بخصوص در زمينه مراقبت .بودندن

اطلاعات مربوط به ساختمان و عملكرد قلب در  ،اجتماعي
   .هاي جسمي و آموزش بيشتر بود مراقبت ،سالمندان

 شناختي پرستاران مورد مطالعه مشخصات جمعيت -1جدول 

 )درصد(تعداد  مشخصه مورد نظر
 )4/44( 36 20- 30 ) سال(محدوده سن 

40 -31 29 )5/35 ( 
41> 16 )8/19( 

 )79( 64 مؤنث جنس 
 )21( 17 مذكر 

 )42( 34 1-5 ) سال(سابقه كار 
15 -6 25 )9/30( 
15> 22 )2/27( 

 )100( 81 جمع

  ي رخمقايسه ميانگين نمره دانش پرستاران با ب -2جدول 
 مشخصات جمعيت شناختي

 تحليل آماري ميانگين و انحراف معيار متغير
 t=35/2 81/7±37/4مؤنث  جنس

 P=02/0 58/10±13/4مذكر 
 T=81/2 86/4±61/0متأهل  وضعيت تأهل

 P=006/0 17/4±95/0 مجرد
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دانش  .بود 65/8±37/3ميانگين نمره دانش در اين مطالعه 
پرستاران در خصوص مراقبت از سالمندان در ساير مطالعات انجام 

و همكاران  Mellorاز جمله  ؛كافي گزارش شده استناشده نيز 
را در مورد مراقبت از سالمندان ضعيف ارزيابي دانش پرستاران 

در اين مطالعه دانش پرستاران با استفاده از دو پرسشنامه  .ندكرد
 .سنجش دانش در مورد سالمندي مورد مقايسه قرار گرفت

 1PFAQسؤالي  25ميانگين نمره دانش با استفاده از پرسشنامه 
 2NKEPQ سؤالي 20و با استفاده از پرسشنامه  )25/4±35/9(
كمبود دانش بيشتر در زمينه  .گزارش گرديد )25/3±1/9(

عوارض  ،يند بررسي بيمارافر ،تغييرات فيزيولوژيك در سالمندي
 ؛)14(اقتصادي در سالمندان بود  -اجتماعيعوامل دارويي و 

از % 54زاده و همكاران تنها  همچنين در پژوهش عسكري
پرستاران به سؤالات سنجش دانش پاسخ صحيح دادند كه اين 

عروقي در دوران سالمندي  -هاي قلبي ميزان در زمينه بيماري
 در اين پژوهش كمترين پاسخ صحيح ؛گزارش شد% 5/52
به سؤالات مربوط به حيطه شناختي سالمندان داده ) 5/31%(

با هدف  و همكاران نيز در پژوهش خود كه Gillis .)12(شده بود 
بررسي دانش و نگرش پرستاران در مورد پيشگيري و درمان 

ميانگين  ،انجام دادند حركتي در سالمندان بستري عوارض بي
گزارش و رتبه دانش را ) نمره 100از ( 8/72±7/18نمره دانش را 

كمترين پاسخ صحيح مربوط به سؤالات  .ضعيف ارزيابي كردند
در اين رابطه  .)10( حركتي بود تشخيص عوارض ناشي از بي

هاي انجام شده بر روي دانشجويان پرستاري نيز مبين  پژوهش
 ؛)16،15(كمبود دانش آنها در زمينه مراقبت از سالمندان بود 

دانش پرستاران در خصوص مراقبت از  يبنابراين توجه به ارتقا
   .رسد سالمندان ضروري به نظر مي

 44/41±81/3در اين مطالعه ميانگين نمره نگرش پرستاران 
 .عيف كسب كردندآنها در اين خصوص رتبه ض% 6/55بود كه 

نيز نشان داد كه نگرش  Morrisonو  Lafferty نتيجه مطالعه
يل ابودن م پرستاران در رابطه با مراقبت از سالمندان به منفي

شكلات سالمندان از توجهي پرستاران به م اعتنايي و بي و بي است
 Mellorدر مطالعه  .)17(موانع برقراري ارتباط با آنها ذكر گرديد 

پرستاران نسبت به مراقبت از سالمندان نگرش مثبت  ،و همكاران
                                                           

١ Palmor's facts of  Aging Quiz  
٢ Nurses' knowledge of Elderly Patient Quiz  

) 227از (كه ميانگين نمره نگرش آنان  به طوري ؛داشتند
زاده  در مطالعه عسكري. )14( گزارش گرديد 18/19±4/173

ت به مراقبت از سالمندان مطلوب گزارش نگرش پرستاران نسب
از كل نمره نگرش را كسب % 7/88كه پرستاران  به طوري ؛شد

نگرش دانشجويان پرستاري در مورد مراقبت از  .)12( كردند
اين اختلاف را  .)16،15(سالمندان نيز متوسط ارزيابي گرديد 

اد تعد ،تعداد سؤالات ،شايد بتوان به علت تفاوت در نوع پرسشنامه
  .هاي فرهنگي و اجتماعي نسبت داد ها و حتي تفاوت نمونه

بين آگاهي و نگرش پرستاران در مورد در اين مطالعه 
وجود نداشت كه با  يدار يمراقبت از سالمندان ارتباط معن

همچنين بين آگاهي و  ؛همخواني دارد) 12(زاده  پژوهش عسكري
 ارتباطهاي جمعيت شناختي آنان  پرستاران با ويژگينگرش 
و  Mellorكه در مطالعه  در حالي ؛وجود نداشت دار معني آماري

به نسبت  3RN و نگرش پرستاران داراي مدارك آگاهيهمكاران، 
نيز و همكاران  Gillisدر مطالعه  .)14( ساير پرستاران بيشتر بود

شناختي پرستاران  هاي جمعيت ارتباطي بين نمره دانش با ويژگي
گاهي پرستاران در زمينه آاين مطالعه بين در  .)10( گزارش نشد

مراقبت اجتماعي از سالمندان با جنس و نيز آگاهي پرستاران در 
دار وجود داشت كه  يزمينه آموزش با وضعيت تأهل ارتباط معن

شايد بتوان آن را به توجه بيشتر به سالمندان بعد از تشكيل 
   .خانواده نسبت داد

طور مستقيم از ه ستاران بپراز % 16در مطالعه حاضر تنها 
كردند كه ميانگين نمره  افراد سالمند در خانواده مراقبت مي

طور مستقيم از سالمندان ه نگرش آنها نسبت به پرستاراني كه ب
 برخي از در .بيشتر بود ،كردند در خانواده خود مراقبت نمي

ه نيز مواجه بودن با سالمندان در خانواده از عوامل ات مشابمطالع
است ر در نگرش مثبت نسبت به مراقبت از آنان ذكر شده مؤث

)15،12،10(.   
دانش و نگرش پرستاران و تأثير آن در  ياهميت ارتقا

قرار تأكيد مورد مراقبت مؤثر از سالمندان در مطالعات متعدد 
نقش پرستاران در بررسي  بخصوص .)17-10(است گرفته 

در سالمندان مبتلا هاي آموزشي  نيازهاي آموزشي و اجراي برنامه
   .)9(عروقي حائز اهميت است  -هاي قلبي به بيماري

با توجه به افزايش روز افزون سالمندان در جامعه و نياز به 
                                                           

١ Registered Nurse  
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لازم است پرستاري از سالمندان به  ،سلامت آنان يحفظ و ارتقا
 سالمند افراد افرادي ماهر و با تجربه كه قادر به برقراري ارتباط با

و د مشكلات سلامتي آنان را بموقع تشخيص داده بوده و بتوانن
هاي راهكاراجراي بر  ؛ بنابراينسپرده شود ،مراقبت نمايند

مراقبت از سالمندان براي دانشجويان در به منظور آموزشي 
هاي  به صورت برگزاري كلاسو مامايي هاي پرستاري  دانشكده

و همچنين ) 18،11(نظري و كارآموزي در خانه سالمندان 
هاي بازآموزي حين خدمت براي پرستاران شاغل  گزاري دورهبر

  .گردد تأكيد مي

  گيري نتيجه
هاي اين پژوهش كه مبين كمبود دانش و  با توجه به يافته

نگرش پرستاران در خصوص مراقبت از سالمندان داراي مشكلات 
گردد ضمن انجام اين پژوهش  پيشنهاد مي ،باشد عروقي مي -قلبي

بستري در بيمارستان در مورد  از سالمنداندر خصوص مراقبت 
مراقبت از سالمندان در دوران تحصيل در رشته پرستاري تأكيد 

هاي  هاي آموزشي و دوره و نيز كارگاهبيشتر صورت گيرد 
پرستاران شاغل در بيمارستان در مورد مراقبت از براي بازآموزي 
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Title: Nurses` knowledge and attitude towards care delivery to the aged with cardiovascular diseases  

Authors: Sh. Tabiei1, S.A. Saadatjoo2, S.Z. Hoseinian3, M.S. Naseri3, L. Eisanejad3, M. Ghotbi3,  
H. Tahernia3 

Abstract: 

Background and Aim: In Iran, 65% of the aged people suffer from cardiovascular diseases that need 
nursing care in all levels. To enhance the nurse's knowledge and attitude towards prevention of senile 
disabilities and disorders, especially in case of their occurring leads to reduction if disabilities, morbidity and 
mortality and an increase in elderly independencies. The present study was conducted to investigate nurse's 
knowledge and attitude towards care delivery to the aged people.  

Materials and Methods: In this descriptive-analytical study that was conducted by census methods, all the 
nurses working in internal, surgery, and special critical wards of educational hospitals participated in the 
study. Data collection tool was a questionnaire which was developed in three parts: Demographic 
information, questions relating to knowledge, and attitude terms. Data analysis was performed by SPSS 
Software and by using one-sided variance analysis, t test and Pearson correlation coefficient in P<0.05. 

Results: Totally, 81 nurses were studied 72.8% of them were nursing school graduates and 44.4% were 
between 20-30 year of age. 42% had less than 6 years of job background. Mean knowledge score was 
8.65±3.37. In this regard, 21% of nurses obtained high and 53.1 % of them low scores. Mean attitude score 
was 41.44±3.81, 23.87% of nurses obtained high and 55.6% of them low scores. There was no significant 
relationship between knowledge and attitude with demographic information. 

Conclusion: Results of this study revealed the poor knowledge and attitude of nurses about care delivery to 
elderly people with cardiovascular diseases. This poor knowledge and attitude can be improved by 
continuous planned education and by planning retraining courses and holding educational workshops for 
nurses.  

Key Words: Knowledge, Attitude, Care of the elderly, Cardiovascular problems  
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